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1. OBJETIVO

1.1. A presente Politica de Diversidade, Equidade e Inclusdo “D&I” tem como objetivo estabelecer diretrizes
que coloquem a pessoa no centro das acdes da Hapvida Participacdes e Investimentos S.A (Companhia),
valorizar as diferengas como fonte de crescimento pessoal e financeiro, e fortalecer os principios éticos, em
especial de transparéncia no direcionamento dos negdcios da Companhia.

2. ABRANGENCIA

2.1. Esta politica aplica-se a Companhia, as suas subsidiarias, controladas, seus administradores, acionistas,
colaboradores, fornecedores(as), prestadores(as) de servigos, clientes, instituicdes sociais e parceiros(as).
Esta Politica podera ser regulada por normativos internos que seguirdo as diretrizes aqui estabelecidas.

3. REFERENCIAS
3.1.  Cddigo de Conduta da

4. DEFINIGOES

Companhia.

4.1. Os termos e expressOes relacionados a seguir, quando utilizados nesta Politica de Diversidade,
Equidade e Inclusdo, terdo os seguintes significados:

Companhia

Hapvida Participacdes e Investimentos S.A.

Agenda 2030

Compromisso global assumido em 2015 por 193 paises, incluindo o Brasil.
A agenda é coordenada pela Organizagao das Nacgdes Unidas (ONU) e propoe a
acdao de governos, instituicdes, empresas e a sociedade em geral para o
enfrentamento dos maiores desafios do mundo contemporaneo, onde restaram
eleitos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

ASG:

Ambiental, Social e Governanga

D&I:

Diversidade, Equidade e Inclusdo

Direitos Humanos:

Sdo normas que reconhecem e protegem a dignidade de todos os seres
humanos e regem o modo como os seres humanos individualmente vivem em
sociedade e entre si, bem como sua relagdo com o Estado e as obrigagdes que
o Estado tem em relacao a eles.

Diversidade:

E o conjunto de diferencas, semelhancas em todas as dimensdes que compdem
a personalidade, fatores internos, externos, organizacional, que definem as
pessoas e as tornam seres Unicos em direitos e deveres. E uma questdo de
fundo ético, diz respeito a dignidade, equidade, liberdade, respeito, empatia e
humanidade. Esta alinhado aos direitos humanos e especialmente ao direito de
ser quem vocé &, segundo a sua etnia, raca, género, habilidade fisica e motora,
idade, orientacdo sexual, nacionalidade, crenga, status familiar, econ6mico,
aparéncia, funcdo, cargo, cultura. No contexto profissional esta relacionada a
representatividade de diferentes grupos que devem refletir a nossa sociedade e
nossos clientes.

Discriminagao:

E qualquer distincdo, exclusdo ou restricdo de preferéncia, em relacdo a pessoa
humana que se baseia em qualquer fundamento como a cultura, a origem
étnica, a nacionalidade, a orientagao sexual, a religido, a deficiéncia fisica ou
outras caracteristicas que ndo sao relevantes para o assunto em questdo.
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Equidade: E assegurar que todas as pessoas tenham de forma justa as mesmas
oportunidades e mesmos acessos, ainda que recebam tratamentos
diferenciados para isso.
Geragoes: Grupos que se encaixam em roétulos de ‘muito jovem ™ ou ‘muito velho’ apenas
por crencas limitantes de contexto social.
Género: O conceito de Género foi criado para diferenciar a dimensao bioldgica da social.

A biologia definiu a espécie humana como machos e fémeas, a forma como cada
um se expressa na forma de ser homem ou mulher é determinada pela cultura.
Desta forma podemos dizer que HOMENS e MULHERES sdo produtos da
realidade social e ndo da anatomia de seus corpos. Nesta politica, quando nos
referiamos a GENERO — a énfase e as acdes estdo diretamente relacionadas ao
papel da mulher e meninas, dentro do contexto organizacional.

Grupos Minorizados:

Grupos sociais que por razoes histdricas e sociais encontram barreiras para
usufruir dos seus direitos sociais além de ocupar espacos de poder e de decisdo
nas empresas e nas politicas publicas. Por vezes estes grupos podem ser maioria
quantitativamente como € o caso de mulheres e pessoas negras.

Inclusao: Processo pelo qual a sociedade se adapta para poder incluir, em seus sistemas
sociais gerais, pessoas com necessidades especiais e, simultaneamente, estas
Se preparam para assumir seus papéis na sociedade.

Igualdade: Deve ser entendido como oferecer os mesmos direitos para todas as pessoas.

LGBTI+: E o movimento politico e social que defende a diversidade e busca mais
representatividade e direitos para a comunidade Lésbica, Gay, bissexual,
transexual, intersexo.

Pessoas com | S3o individuos que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,

deficiéncia: intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de
condicdes com as demais pessoas.

Raca: Divisao tradicional e arbitraria dos grupos humanos, determinada pelo conjunto

de caracteres fisicos hereditarios (cor da pele, formato da cabeca, tipo de cabelo
etc.)

Representatividade:

E a representacdo efetiva de um grupo especifico da populacdo que
normalmente ndo estavam ali inicialmente. Esta representatividade traz
questdes e legitimidade, voz e a imagem de um segmento ou grupo social.

Signatario:

Quem assina ou escreve o proprio nome num documento e se compromete
como um manifesto de atuacao.

5. COMPROMISSOS DA COMPANHIA COM A DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO

5.1. Ambiente de Trabalho

5.1.1. A Companhia reafirma o compromisso na criacdo e manutencdo de um ambiente de trabalho
livre de discriminagdo e assédio, ao tempo que promove e valoriza a igualdade de oportunidades aos
seus colaboradores por meio de metas claras, compromissos pautados nos Direitos Humanos, na
inclusdo, na equidade e valorizacdo do individuo.

5.1.2. Para a consecucdo de seus propositos, a Companhia se compromete a:
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(i) disponibilizar periodicamente treinamentos sobre os Temas relacionados a Diversidade (Género,
Vieses, Sensibilizacdo, Raga, Pessoa com Deficiéncia, GeragOes etc.), tanto no processo de integragao,
como no desenvolvimento regular de suas atividades;

(i) estruturar uma governanca de D&I e grupos de afinidades de trabalho que tenham como
responsabilidade a disseminacdo do tema junto a Companhia;

(iii) realizar campanhas, acbes educativas e de conscientizacdo para o combate a discriminacdo e
eliminacao de comportamentos nao aceitaveis;

(iv) garantir uma infraestrutura acessivel e inclusiva, além de ferramentas assistivas, conforme as
necessidades individuais, como acessibilidade fisica e instrumentos de trabalho, objetivando eliminar
barreiras ao desenvolvimento profissional.

5.2. Recrutamento, Selecdo e Desenvolvimento de Carreira

5.2.1. A Companhia repudia veementemente a reproducdo de esteredtipos e atitudes
discriminatdrias estimulando, por meio de um processo de selecdo multidisciplinar e isonémico, a
presenca de perfis diversos dos grupos minorizados. A comissdo avaliadora é constantemente
orientada pela alta administracao a buscar diversidade a cada novo processo seletivo na composicao
das equipes.

5.2.2. No curso do desenvolvimento do contrato de trabalho, a Companhia mantém o compromisso,
por meio um programa estruturado da area de Recursos Humanos, no desenvolvimento de carreira
de grupos minorizados, de forma a garantir a igualdade de oportunidades em promogoes e
movimentacoes, além de disponibilizar programas e acdes de educagao, capacitacdo e mentorias
dedicados ao apoio de suas carreiras.

5.3. Orientacao Sexual e Identidade de género

5.3.1. A Companhia atua para manter um ambiente de trabalho integro, seguro e inclusivo, a fim de
que os colaboradores possam expressar liviemente o seu sentir. Na realizagao do trabalho preza-se
pela sedimentacdo de um ambiente saudavel para todos os colaboradores enquanto grupos e
individuos, criando e disponibilizando condicdes de respeito e crescimento para que as pessoas sintam-
se confortaveis em se expor considerando a experiéncia interna e individual do género de cada um,
que pode ou ndo corresponder ao sexo atribuido no nascimento, a orientacao sexual, emocional ou
afetiva por individuos de género diferente, do mesmo género ou de mais de um género.

5.4. Lideranca e gestao de pessoas inclusiva
5.4.1. A Companhia prima pelo desenvolvimento da sua lideranga de forma a se comprometer com
a promogdo da D&I no seu ambiente corporativo. Nesse cenario, € exigido dos seus colaboradores
lideres o desenvolvimento da escuta ativa, a valorizacdo de opinides diversas, independentemente das
relagbes hierarquicas, o acompanhamento ativo dos indicadores relacionados a D&I de forma a
garantir o respeito, o desenvolvimento e o crescimento de talentos que representem a pluralidade.

5.5. Selos

5.5.1. A Companhia tem por objetivo institucional obter junto aos érgdos especializados, os selos
que certificam a adogdo de praticas inclusivas no desenvolvimento de suas atividades e nos Direitos
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Humanos, nos moldes propagados na Agenda 2030 da ONU. Nesse cenario, o processo de obtencao
de selos deve obrigatoriamente, ser analisado pela Vice-presidéncia de ASG e previamente aprovados
de acordo com a Politica de Alcadas e Competéncias da Companhia.

5.5.2. A obtencdo de selos especificos, ndo inviabiliza que outros itens da diversidade sejam
constantemente trabalhados na rotina diaria da Companhia.

5.6. Comunicacao inclusiva e nao discriminatoria

5.6.1. A Comunicacao Corporativa é propagada tendo como base as seguintes premissas:

(i) uso continuo de linguagem e elementos visuais livres de marcadores de género, expressoes
machistas, racistas, LGBTfobicas, capacitistas, etaristas.

(ii) uso de imagens com diversidade de pessoas em todas as campanhas.

(iii) acdes educativas, treinamentos e conscientizacdo, com objetivo de reforcar a valorizagao da
diversidade e atuar na eliminagdo de comportamentos n3o aceitaveis, bem como qualquer tipo de
discriminacdo: orientacdo sexual, origem étnica/racial, nacionalidade, bagagem cultural, identidade e
expressao de género, presenca de deficiéncia, faixa etaria, etc.

(iv) valorizagdo da multiculturalidade independentemente da plataforma de comunicagao.

6. RESPONSABILIDADES
6.1. Diretoria de Diversidade, Equidade e Inclusao

6.1.1. E de responsabilidade da Diretoria de Diversidade, Equidade e Inclusdo analisar
constantemente o quadro de pessoal da empresa a fim de estimular uma composicdo diversa e
proporcional nas posi¢des executivas e ndo executivas: de mulheres, LGBTI+, racial (Negros e Pardos),
pessoa com deficiéncia, geracbes, ndo limitando-se a grupos.

6.1.2. Dentro deste cenario, é papel da area de Diversidade, Equidade e Inclusdo:

(i) colaborar, educar, direcionar e conscientizar todas as areas em relacdo aos temas priorizados pela
Companhia a fim de garantir e ampliar o conhecimento sobre os temas abordados nessa Politica,
assegurando os compromissos publicos, alinhados aos direitos humanos e a estratégia organizacional
na criacdo de ambientes livres de preconceitos e discriminacao;

(ii) definir, orientar e direcionar junto a governanca de diversidade as prioridades e as agOes de
acordo com o andamento do projeto, além de acompanhar as metas e as entregas das ac0es;

(iii) desenvolver treinamentos periddicos sobre os temas Diversidade, Género, Vieses, Sensibilizacdo
e Conscientizacdo referente aos compromissos publicos em relacdo aos grupos priorizados ndo
limitando-se a eles;

(iv) apoiar as areas corporativas nas diferentes necessidades frente ao tema D&I através da
proposicao de politicas, treinamentos, orientacdes e apoio.

6.2. Diretoria Desenvolvimento Organizacional
6.2.1. E responsabilidade da Diretoria de Desenvolvimento Organizacional:
(i) promover os treinamentos disponibilizados pela Area D&I conforme planejamento, tanto no

processo de integracdo como durante o desenvolvimento da relacdo de trabalho;
(i) acompanhar a formacao dos colaboradores da Companhia nas trilhas de diversidade.
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6.3.  Vice-presidéncia de ASG

6.3.1. E responsabilidade da Diretoria da Vice-presidéncia de ASG:
(i) direcionar as acdes necessarias e priorizar as demandas sobre o tema D&I.
(i) promover acdes junto a sociedade que reforcem e apoiem especialmente temas que estejam
vinculados aos negdcios da empresa, incluindo, mas sem se limitar a:
e acoes de educacdo a salde;
e cuidados basicos com a saude;
e orientacOes a ONGs de apoio a Mulher Gestante, Obesidade entre outros;
e acdes e mutirbes de atendimento etc.

6.4. Diretoria de Aquisicao de Talentos e Business Partner

6.4.1. A Diretoria de Aquisicdo de talentos e Business Partner tem como responsabilidades:

(i) acompanhar os indicadores de cada area da Companhia e direcionar as vagas para as posicoes
de prioridade de acordo a cada grupo priorizado (Género, Etnico Racial, Pessoa com deficiéncia,
LGBTI+, Geracgoes);

(i) disseminar e acompanhar as agoes junto as areas clientes, definir e acompanhar os indicadores.

6.5. Diretoria de Supply

6.5.1. E de responsabilidade da Diretoria de Supply:

(i) orientar para que os fornecedores contratados observem as Politicas e o Codigo de Conduta da
Companhia;

(i) orientar para que os fornecedores contratados observem os pactos e selos priorizados pela
Companhia, em especial a Agenda 2030 da ONU, com foco na garantia aos direitos humanos, no ndao
uso de mao de obra escrava ou infantil e nas acbes voltadas a preservagao de meio ambiente;

(ii) compartilhar materiais, guias, cartilhas e orientar sobre as obrigacdes assumidas pela Companhia
junto a sociedade.

6.6. Diretoria de Compliance

6.6.1. A Diretoria de Compliance, responsavel pelo Canal de Denlncias da Companhia, deve
diligenciar para mitigar agdes que caracterizem assédio moral e/ou sexual, bem como qualquer tipo
de discriminacdo, por meio de uma apuragao criteriosa dos fatos apresentados, com a consequente
imputacdo da respectiva penalidade, sempre que aplicavel. Ela deve garantir que o canal de denuincia
esteja preparado e capacitado para lidar com as situagdes adversas, com atencao e correto fluxo para
todos os niveis hierarquicos.

6.6.2. E dever de todos os gestores e colaboradores que atuem em nome da Companhia garantir o
cumprimento desta Politica, das diretrizes do Cddigo de Conduta e demais politicas ou normativas
relacionadas ao tema D&I. As Diretorias devem acompanhar as metas da area sob sua gestdo e
observar irrestritamente o necessario para o cumprimento referente ao plano de diversidade.
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7. AGOES EM CASO DE NAO CONFORMIDADE

7.1. Os descumprimento ou violacdo a qualquer um dos termos deste documento deve ser reportado a
Diretoria de Diversidade Equidade e Inclusdao e/ou ao Canal de Denlncias pelos meios indicados na intranet
ou site da Companhia.

7.2. Tais canais estdo disponiveis para pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas, internas ou
externas a Companhia, sendo que as dentncias sdo recebidas por empresa independente e especializada,
garantindo sigilo absoluto e nenhuma retaliagdo ao denunciante que atuar com boa-fé. O denunciante tem a
oportunidade de acompanhar o processo, 0 que garante seguranca, transparéncia e credibilidade ao
procedimento investigatorio.

8. HISTORICO DE ALTERAGOES

Data Versao Descricao da Atividade
23.11.2022 |1.0 Conselho de administragao Aprovacao da emissao
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